
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
der Beratungswerk Grün GmbH 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle 

Verträge, Leistungen und Lieferungen der 

 Beratungswerk Grün GmbH, nachfolgend 

 „Beratungswerk Grün“ genannt, gegenüber Verbrauchern (§ 13 BGB) und Unternehmern (§ 

14 BGB). 

 

1.2:  

Abweichende, entgegenstehende oder ergänzende Bedingungen des Kunden werden nicht 

Vertragsbestandteil, es sei denn, Beratungswerk Grün stimmt ihrer Geltung ausdrücklich 

schriftlich zu. 

2. Leistungen 

2.1: Beratungswerk Grün erstellt Angebote, plant und begleitet Projekte in den Bereichen: 

- Energieberatung und Projektleitung 

- Photovoltaik, Wärmepumpen, Klimatechnik 

- Sanitärinstallation, Badsanierung, Trockenbau 

- Beratung, Planung, Vermittlung von Gewerken sowie eigenständige Ausführung durch 

qualifizierte Monteure im Bereich Trockenbau und Badezimmerdesign.  

 

2.2:  

Die Abnahme erfolgt durch einen Meister zur technischen Prüfung. 

Elektrik:  

Eko-Elektrik, Ratingen  

ETE, Düsseldorf 

Sanitär, Heizung:  

R. M. Meisterbetrieb, Velbert 

 

2.3: 

Beratungswerk Grün tritt auch als Handelsvertreter gemäß § 84 HGB auf. In diesen Fällen 

beschränkt sich die Leistung auf Beratung, Vermittlung und Projektleitung. 

3. Vertragsschluss 

3.1: 

Verträge kommen schriftlich, telefonisch oder per E-Mail. 

 

 



 

 

3.2:  

Ein Vertrag gilt als geschlossen, sobald Beratungswerk Grün 

die Annahme des Angebots schriftlich bestätigt oder mit der 

Ausführung beginnt. 

 

4. Preise und Zahlungsbedingungen 

4.1: Sämtliche Preise verstehen sich in Euro inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, 

sofern nichts anderes vereinbart ist. 

 

4.2: Zahlungen erfolgen ausschließlich auf das Geschäftskonto bei der Sparkasse Hilden-

Ratingen-Velbert. Barzahlungen müssen nachweislich quittiert und erklärt werden. 

 

4.3: Zahlungsmodalitäten: 

 

Allgemeine Leistungen, Beratung und Projektleitung:  

1. 90 % Vorkasse,  

2. 10 % nach Fertigstellung bzw. erfüllter, vertraglich vereinbarter Stundenanzahl.  

3. Bei vollständiger Vorkasse gewähren wir in diesen Projekten 3,5 % Skonto. 

 

Photovoltaikanlagen:  

1. 20 % bei Auftragsbestätigung,  

2. 50 % zehn Tage vor DC-Montagebeginn,  

3. 20 % 5 Tage vor AC-Montage, 

4. 10% nach Fertigstellung der Bauleistung. 

 

Heizung/Sanitär:  

1. 20 % nach Auftragsbestätigung,  

2. 50 % 10 Tage vor Beginn der Montage,  

3. 20 % bei Baustart,  

4. 10% bei Fertigstellung der Bauleistung. 

Trockenbau: 

1. 30% nach Auftragsbestätigung. 

2. 20% nach Abnahme d. Kunden, Dok. Per E-Mail 

3. 20% nach Abnahme d. Kunden, Dok. Per E-Mail 

4. 20% nach Abnahme d. Kunden, Dok. Per E-Mail 

5. 10% Abschlussrechnung, nach Fertigstellung der Bauleistung.  

 



 

4.4: 

Der Kunde verpflichtet sich die vereinbarten Zahlungsfristen 

in den Rechnungen einzuhalten. Bei Vorausleistung sehen wir 

es vor eine Frist zu setzen: “Zahlungn ach Kenntnisnahme”. 

Mahnstufen: 

1. Zahlungserinnerung: 1. Frist versäumt, neue Frist wird gesetzt 

2. 2. Mahnung: Zweite Frist versäumt, letzte Möglichkeit 

3. ARAG Forderungsmanagement:  Nach Ablauf der zweiten Frist wird das 

Mahnverfahren und das über die Rechtschutzversicherung bei der ARAG an das 

Forderungsmanagement übergeben.  

Weitere Information zu den AGB und Datenschutz der ARAG Versicherung, können Sie 

hier aufrufen:  

ARAG Datenschutz-Info  Datenschutz-Infos   

5. Widerruf und Rücktritt 

5.1 Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu und in dem Widerruf sollte klar 

formuliert sein, wie gesetzlich vorbestimmt, das sein Wideruf vorliegt.  

5.2 Ein Rücktritt ist ausgeschlossen, wenn Materialien bereits nachweislich bestellt wurden. 

5.3 Der Wideruf kann  

per E-Mail an:   

nh@beratungswerk-gruen.de  

versendet werden  

oder  

per Post (per Einschreiben) an:  

Beratungswerk Grün GmbH 

Geschäftsführer: Nick Heinemann 

Höhfeldstr. 17a  

42553 Velbert 

6. Haftung 

6.1: Beratungswerk Grün haftet nicht für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit.  

 

6.2: Für Leistungen von Kooperationspartnern (z. B. SHK-Betriebe, Installationsfirmen) 

übernimmt Beratungswerk Grün keine Haftung. . Diese sind für ihre Bau- und 

Lieferleistungen eigenständig verantwortlich, außer mit dem Kunden gibt es eine 

Sondervereinbarung. 

6.3: Für Schäden, die durch unsere Mitarbeiter versehentlich verursacht werden, geben wir 

diesen Fall an die ARAG Versicherung. Die ARAG Versicherung überprüft den Schadensfall. 

Bei Schadensursache durch eine/n Angestellte/n Mitarbeiter der Beratungswerk Grün, wird 

https://www.arag.de/ds-infos/#:~:text=Unsere%20Informationen-,Datenschutz%2DInformationen,entsprechenden%20Informationsbl%C3%A4tter%20f%C3%BCr%20Sie%20hinterlegt.
mailto:nh@beratungswerk-gruen.de


 

die Deckung der Kosten von der Versicherung übernommen. 

Andernfalls gibt es die Möglichkeit, durch einen 

zugewiesenen Mediator/Mediatorin der ARAG Versicherung, 

einen Vergleich zu schließen und eine Einigung zu finden. 

6.4. Der Anspruch des Kunden auf Herstellergarantien bleibt 

unberührt. Der Kunde hat 10 Jahre die Möglichkeit die 

Beratungswerk Grün zu kontaktieren - gerne übernehmen wir kostenlos die 

Schadensmeldung beim Hersteller. 

7. Gewährleistung und Garantie 

7.1: Beratungswerk Grün verpflichtet sich, mit bestem Wissen und Gewissen zu planen, zu 

beraten und umzusetzen. 

7.2: Nachweislich durch Beratungswerk Grün verursachte Planungs- oder Baufehler 

werden korrigiert. 

7.3: Eine Wartung von Anlagen erfolgt ausschließlich auf Basis eines separat geschlossenen 

Wartungsvertrages mit unseren Partnerunternehmen. 

7.4: Herstellergarantien gelten nach deren Bedingungen. Der Kunde kann Ansprüche direkt 

beim Hersteller geltend machen. 

7.5: Preise sind für 4 Wochen ab Angebotserstellung verbindlich, außer es wird im Angebot 

eine andere Verbindlichkeit der Preise vereinbart. 

8. Fördermittel 
8.1: Beratungswerk Grün begleitet Kunden bei der Beantragung von Fördermitteln (z. B. 

KfW, Stadt Düsseldorf) und unterstützt bei der Kommunikation und Planung mit 

Energieberater und Partnerunternehmen. 

8.2: Eine Bewilligung oder Auszahlung der Fördermittel kann nicht garantiert werden. 

8.3: Für die Bearbeitung von Förderanträgen berechnet Beratungswerk Grün eine 

pauschale Gebühr, je nach Umfang EFH, MFH oder Gewerbeobjekt.  

8.4: Für den Fall, das ein Energieberater hinzugezogen werden muss, speziell für die 

Heizlastberechnung etc., werden Daten des Kunden an unseren Kooperationspartner und 

Energieberater weitergeleitet: 

Herrn Thomas Giobbe 

Hattinger Str. 25 

42555 Velbert-Langenberg 

antrag@zuschussberater.de 

oder 

EKO-Elektrotechnik 
Karlstraße 9 

40880 Ratingen 
Tel.: 01758956413 

eko-elektro@web.de 
 



 

 

 

 

 

9. Lieferung und Versand 

9.1 Lieferfristen werden nach bestem Ermessen angegeben. 

9.2 Verzögerungen aufgrund von Lieferanten oder Speditionen liegen außerhalb der 

Verantwortung von Beratungswerk Grün. 

9.3 Sollte eine Lieferung nicht beim Kunden ankommen, liegt die Verantwortung bei der 

Spedition oder beim Hersteller. 

10. Schlussbestimmungen 

10.1 Es gilt ausschließlich deutsches Recht. 

10.2 Gerichtsstand ist der Sitz der Beratungswerk Grün GmbH in Velbert ode rein 

vereinbarter Gerichtsstand im Vertrag. 

10.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit 

der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 

Stand November 2026 | Beratungswerk Grün GmbH 


